
 
 

 
 
ПОЛИТИКА КАЧЕСТВА  

 
 
 
Компании ООО «BUCK», Белград, Сербия 
 
Основная деятельность «ООО» BUCK – разработка, производство и продажа осветительного 
оборудования и запасных частей к нему. В бизнес-процессах компания BUCK уделяет особое 
внимание качеству продукции и максимальному удовлетворению требований клиента. 
 
По этой причине мы создали, внедрили, поддерживаем и постоянно совершенствуем нашу 
систему управления качеством в соответствии с требованиями стандарта ISO 9001. 
 
Наша цель заключается в том, чтобы внести свой вклад в качество освещения и его 
положительное влияние на людей и окружающую среду. 
 
Приоритетами для компании BUCK, являются: 
 
• Соответствие всем действующим требованиям ISO 9001; 
• Постоянное совершенствование системы управления качеством. 
 
Стратегия достижения нашей цели включает в себя: 
 
• Ориентацию на наших пользователей для максимального удовлетворения их запросов; 
• Установление ключевой роли нашего менеджмента в системе управления качеством; 
• Включение всех сотрудников с целью использования их творческих способностей; 
• Соблюдение всех установленных правовых и других требований; 
• Принятие решений, базирующихся на строгом анализе данных и фактов; 
• Постоянный мониторинг потребностей рынка, оптимизация поставок и модернизация 
производства; 
• Развитие взаимовыгодных отношений с внешними поставщиками; 
• Непрерывное образование и обучение всех сотрудников; 
• Использование новейших информационных и коммуникационных технологий. 
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